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Szanowni Państwo, 

 

dziękujemy za dotychczasową współpracę z TU ZDROWIE S.A. 

W związku ze zbliżającą się rocznicą Państwa polisy przedstawiamy propozycję odnowienia 

Państwa umowy ubezpieczenia. 

 

Zapraszamy do zapoznania się ze szczegółami. 

Mamy nadzieję, że nasza propozycja spotka się z Państwa aprobatą i zaowocuje 

kontynuacją ubezpieczenia POLISA ŚWIAT ZDROWIA w kolejnym roku ubezpieczeniowym. 

W razie jakichkolwiek pytań jesteśmy do Państwa dyspozycji. 
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Co nas wyróżnia? 
 

 
  

 

 

 

   

 

 

 

   

TU Zdrowie jest częścią Grupy NEUCA, polskiej firmy notowanej na GPW z 35-letnią 
historią. NEUCA jest aktywna w wielu obszarach rynku ochrony zdrowia, m.in. 
dystrybucji i produkcji farmaceutyków i programów partnerskich dla aptek badań 
klinicznych. W ramach obszaru opieki medycznej rozwija jedną z największych w kraju 
sieci centrów medycznych Świat Zdrowia, oferującą szeroki zakres opieki 
ambulatoryjnej i programów profilaktycznych. 

 

• Zapewniamy szeroką sieć placówek medycznych w Polsce, w tym: wielospecjalistyczne 
centra medyczne należące do ogólnopolskich lub lokalnych uznanych sieci, jak również 
niewielkie placówki oraz indywidualne praktyki lekarskie. 

• Z najwyższą starannością dobieramy sieć naszych partnerów medycznych. Priorytetem 
są dla nas wykwalifikowani lekarze i nowoczesny sprzęt diagnostyczny. 

• Honorujemy skierowania na badania diagnostyczne od każdego lekarza, również 
spoza sieci placówek współpracujących. 

• Zapewniamy kompleksową opiekę zdrowotną dostępną 24/7 – od konsultacji 
internistycznych i pediatrycznych, poprzez specjalistyczne dla dorosłych i dzieci, badania 
diagnostyczne, aż po opiekę szpitalną. 

• Oferujemy opiekę ambulatoryjną u lekarzy POZ oraz lekarzy specjalistów w ramach 
telemedycyny. 

• Każdy Klient ma u nas swojego indywidualnego opiekuna. 

• Posiadane przez nas referencje są nagrodą za wysiłek i zaangażowanie naszego 
zespołu. 
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Polisa Świat Zdrowia 

Grupowe ubezpieczenie zdrowotne POLISA ŚWIAT ZDROWIA to produkt przygotowany 

zarówno z myślą o małych i średnich przedsiębiorstwach, jak i firmach zatrudniających kilka 

tysięcy Pracowników. Nasze rozwiązania charakteryzują się wyjątkową elastycznością, co 

pozwala optymalnie dopasować zakres ubezpieczenia do indywidualnych potrzeb każdego 

Klienta. 

Zapraszamy do zapoznania się ze szczegółami. 

 

 
 

Definicje usług 

ZDROWIE 
D 1.5 

+ PRO 0 
+ MP 

ZDROWIE 
E 1.5 

+ PRO 0 
+ REHA 2 

+ MP 

Placówki medyczne i standardy dostępności   

BEZGOTÓWKOWE korzystanie ze świadczeń w sieci placówek w całej Polsce 
  

Standardy dostępności do usług (1/5/7 dni) 
  

Możliwość korzystania ze świadczeń w dowolnie wybranej placówce medycznej 
na zasadzie zwrotu kosztów w ramach wybranego rodzaju refundacji 
(cennikowa albo procentowa)   

Honorowanie  skierowań od wszystkich lekarzy (także spoza sieci, np. z NFZ) 
  

Kanały dostępu do świadczeń i realizacji usług   

24 h infolinia – umawianie usług w placówkach sieci współpracującej 
  

Umawianie usług bezpośrednio w placówkach sieci współpracującej 
  

Zamawianie wizyt przez formularz na stronie www.tuzdrowie.pl 
  

PORTAL UBEZPIECZONEGO – umawianie usług za pomocą  
e-rejestracji, dostęp do historii usług zrealizowanych we wszystkich placówkach 
medycznych   

Serwis SMS – potwierdzenie umówionych usług 
  

Indywidualny Opiekun Grupy 
  

Indywidualny Opiekun Ubezpieczonego VIP OPCJA OPCJA 

Telemedycyna*   

Konsultacje zdalne przez telefon, czat, video z lekarzami POZ – lekarz 
medycyny rodzinnej, internista, pediatra oraz lekarzami specjalistami   

http://www.tuzdrowie.pl/
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Definicje usług 

ZDROWIE 
D 1.5 

+ PRO 0 
+ MP 

ZDROWIE 
E 1.5 

+ PRO 0 
+ REHA 2 

+ MP 

Medycyna pracy   

Medycyna Pracy – kompleksowa organizacja i pokrycie kosztów badań 
profilaktycznych dla pracowników oraz kandydatów do pracy z tytułu ustawy o 
służbie medycyny pracy z dnia 27 czerwca 1997 r. (Dz.U.2014poz.1184)   

Inne badania związane ze specyfiką prowadzonej działalności:   

Świadczenia dodatkowe zgodnie z postanowieniami ustawy o zapobieganiu oraz 
zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi (Dz. U. z 2016 r. poz. 1866 z 
późn.zm.) - badania sanitarno-epidemiologiczne 

OPCJA OPCJA 

Świadczenia dodatkowe zgodnie z postanowieniami ustawy o transporcie 
drogowym (Dz.U. z 2013r. poz. 1414 z późn.zm.) – dla kierowców zawodowych 

OPCJA OPCJA 

Świadczenia dodatkowe zgodnie z postanowieniami ustawy o broni i amunicji 
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1839) 

OPCJA OPCJA 

Udział lekarza w komisji BHP 
  

Szkolenia z pierwszej pomocy przedmedycznej dla pracowników OPCJA OPCJA 

e-Medycyna Pracy – Elektroniczna Platforma Medycyny Pracy, bezpłatne 
wygodne narzędzie do organizacji procesu medycyny pracy   

Indywidualny Opiekun Medycyny Pracy 
  

Program Zdrowotny MÓJ ONKOLOG w ramach Medycyny Pracy** OPCJA OPCJA 

Program Zdrowotny MÓJ DIETETYK w ramach Medycyny Pracy***        OPCJA OPCJA 

Program Zdrowotny POWRÓT DO ZDROWIA PO COVID-19 w ramach 
Medycyny Pracy****  OPCJA OPCJA 

   

Profilaktyka zdrowotna   

Profilaktyczny przegląd stanu zdrowia 
  

Konsultacje lekarskie i badania diagnostyczne   

NIELIMITOWANE konsultacje lekarzy Podstawowej Opieki Zdrowotnej (POZ) 
  

NIELIMITOWANE Konsultacje lekarzy specjalistów BEZ SKIEROWANIA 
48 

specjalistów 
55 

specjalistów 

Konsultacje psychologów (seksuologów), psychiatrów BEZ SKIEROWANIA  
1 telekonsultacja 

 
4 konsultacje 

NIELIMITOWANE konsultacje profesorskie BEZ SKIEROWANIA 
  

NIELIMITOWANE badania laboratoryjne  213 
rodzajów 

455 
rodzajów 
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Definicje usług 

ZDROWIE 
D 1.5 

+ PRO 0 
+ MP 

ZDROWIE 
E 1.5 

+ PRO 0 
+ REHA 2 

+ MP 

NIELIMITOWANE badania RTG 121 
rodzajów 

121 
rodzajów 

NIELIMITOWANE badania USG 40 
rodzajów 

48 
rodzajów 

NIELIMITOWANE badania endoskopowe 14 
rodzajów 

14 
rodzajów 

NIELIMITOWANE badania tomografii komputerowej (TK) i rezonansu 
magnetycznego (RM, MRI) 

127 
rodzajów 

145 
rodzajów 

NIELIMITOWANE badania czynnościowe 10 
rodzajów 

32 
rodzajów 

Zabiegi ambulatoryjne   

NIELIMITOWANE zabiegi pielęgniarskie  17 
zabiegów 

17 
zabiegów 

NIELIMITOWANE lekarskie zabiegi ambulatoryjne 71 
zabiegów 

89 
zabiegów 

Prowadzenie ciąży   

Konsultacje lekarskie oraz badania diagnostyczne zgodnie  z zakresem 
ubezpieczenia   

USG ciąży 3D/4D 
  

Szczepienia ochronne   

Szczepienia p. grypie sezonowej 
  

Szczepienia p. WZW A oraz WZW B OPCJA 
 

Szczepienia p. odkleszczowemu zapalenie opon mózgowych i mózgu, p. odrze, 
p. różyczce, p. śwince, p. durowi brzusznemu OPCJA OPCJA 

Wizyty domowe   

lekarskie 
  

pielęgniarskie OPCJA OPCJA 

Rehabilitacja   

Rehabilitacja  OPCJA 
 

Stomatologia   

Profilaktyka stomatologiczna OPCJA OPCJA 
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Definicje usług 

ZDROWIE 
D 1.5 

+ PRO 0 
+ MP 

ZDROWIE 
E 1.5 

+ PRO 0 
+ REHA 2 

+ MP 

Chirurgia stomatologiczna OPCJA OPCJA 

Stomatologia zachowawcza OPCJA OPCJA 

Ubezpieczenia dodatkowe   

Ubezpieczenie kosztów leczenia w podróży - - 

Pomoc w chorobie OPCJA OPCJA 

Leczenie szpitalne – organizacja i pokrycie kosztów planowych zabiegów 
operacyjnych, Indywidualny Opiekun Medyczny, otwarta sieć placówek 
szpitalnych 

OPCJA OPCJA 
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*Telemedycyna – wizyty bez konieczności wychodzenia z domu! 

E-konsultacje to usługa, która umożliwia przeprowadzenie zdalnych konsultacji z lekarzami 

w formie rozmowy telefonicznej, czatu lub video-konsultacji, które można odbyć bez 

wychodzenia z domu. 

  

• Wygodne e-wizyty u lekarzy POZ – lekarz medycyny rodzinnej, internista, pediatra oraz 

lekarzy specjalistów. 

• Szybki czas realizacji – gwarantowany termin konsultacji z lekarzem:  

w dni robocze w godzinach 8:00-17:00 do 2h od momentu zgłoszenia. 

• Dostęp do historii konsultacji i dokumentacji medycznej. 

 

Podczas konsultacji medycznych odbywających się w ramach telemedycyny, podobnie, jak 

w przypadku usług stacjonarnych – powstaje pełna dokumentacja medyczna, wraz 

z możliwością wystawienia skierowania lub recepty dla Ubezpieczonego. Lekarze 

dedykowani do świadczenia tej usługi to doświadczony zespół specjalistów, starannie 

przygotowany i działający w oparciu o sprawdzone standardy postępowania. 

Zamawiając e-konsultację można:  

- uzyskać poradę lekarską, 

- omówić wyniki badań z lekarzem, 

- otrzymać skierowanie na dalsze badania lub diagnostykę, 

- otrzymać e-receptę. 

Możliwe jest także zamówienie konsultacji w języku angielskim.  
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**Mój Onkolog – ważny jest czas!       

Program Zdrowotny Mój Onkolog zapewnia szybką diagnostykę w przypadku 

podejrzenia choroby nowotworowej. Proces diagnostyki w całości koordynowany przez 

Konsultanta Medycznego po otrzymaniu dokumentacji stwierdzającej podejrzenie choroby 

nowotworowej u Ubezpieczonego pracownika w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej. 

Konsultant Medyczny wspiera Ubezpieczonego w prowadzonym procesie 

diagnostycznym, a w sytuacji potwierdzenia rozpoznania „prowadzi Ubezpieczonego za 

rękę” w wyborze lekarza prowadzącego i rozpoczęciu optymalnego leczenia onkologicznego. 

 

 

 

 

 

***Mój Dietetyk – ogranicz rozwój chorób dietozależnych!       

Program Zdrowotny Mój Dietetyk to kompleksowy program, który wspiera leczenie chorób 

dietozależnych, takich jak: cukrzyca typu 2, dna moczanowa, nadciśnienie tętnicze, 

osteoporoza. W tych chorobach sama farmakoterapia nie jest wystarczająca. Kluczowym 

czynnikiem jest odpowiednia dieta, dostosowana do każdego ze schorzeń. 

Specjaliści TU ZDROWIE w ramach programu Mój Dietetyk pomogą dobrać odpowiedni 

sposób żywienia dostosowany do potrzeb Ubezpieczonego. Na podstawie badań weryfikują 

wpływ zastosowanej diety na przebieg istniejącej choroby. Z programu może skorzystać 

Ubezpieczony, który otrzymał pierwszą diagnozę jednej z w/w chorób w okresie 

ubezpieczenia programu Mój Dietetyk. 

 

 

 

 
****POWRÓT DO ZDROWIA PO COVID-19 – kompleksowa 
weryfikacja stanu zdrowia!       

Program Powrót do Zdrowia po Covid-19 to sprawdzenie stanu zdrowia pod kątem 

najczęściej występujących powikłań po przebytej chorobie Covid-19, tj. chorób układu 

oddechowego, sercowo-naczyniowego oraz schorzeń neurologicznych. 

Z programu może skorzystać każdy Ubezpieczony bez ograniczenia, że zachorowanie lub 

ewentualna hospitalizacja muszą nastąpić w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej 

Programu. Ubezpieczony ma gwarancję dostępu do skrojonego na miarę zakresu badań 

diagnostycznych i laboratoryjnych oraz licznego grona lekarzy specjalistów, niezależnie od 

obecnie posiadanego wariantu ubezpieczenia zdrowotnego. Cały proces diagnostyki jest 

koordynowany przez Konsultanta Medycznego TU ZDROWIE a koszty świadczeń 

umówionych poprzez Konsultanta Medycznego pokrywa TU ZDROWIE. 
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Składki nowe GGO 1.5 

 
 
 

Składki dotychczasowe 

  

Składka miesięczna za wybrany 
wariant i opcję ubezpieczenia 

ZDROWIE D 
1.5  

+ PRO 0 

ZDROWIE D 
1.5  

+ PRO 0 
+ MP 

ZDROWIE  
E 1.5  

+ PRO 0  
+ REHA 2 

ZDROWIE  
E 1.5  

+ PRO 0  
+ REHA 2 

+ MP 

ZDROWIE 
D 

SENIOR 

opcja indywidualna – składka za Pracownika (w zł) 156 174 212 230 270 

w tym Medycyna Pracy (w zł) - 43 - 43 - 

opcja partnerska – dopłata za Partnera 
(w zł) 184 178 253 252 - 

opcja rodzinna - dopłata za Rodzinę (w zł) 244 242 335 334 - 

Składka miesięczna za wybrany 
wariant i opcję ubezpieczenia 

ZDROWIE D 
1.5  

+ PRO 0 

ZZDROWIE 
D 1.5  

+ PRO 0 
+ MP 

ZDROWIE  
E 1.5  

+ PRO 0  
+ REHA 2 

ZDROWIE  
E 1.5  

+ PRO 0  
+ REHA 2 

+ MP 

ZDROWIE 
D 

SENIOR 

opcja indywidualna – składka za Pracownika (w zł) 147 164 200 217 254 

w tym Medycyna Pracy (w zł) - 38 - 38 - 

opcja partnerska – dopłata za Partnera 
(w zł) 173 168 238 237 - 

opcja rodzinna - dopłata za Rodzinę (w zł) 230 228 316 315 - 
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Wstępna medycyna pracy (WMP) 

Towarzystwo Ubezpieczeń ZDROWIE S.A. naliczy dodatkową składkę w wysokości 400 PLN 

za każdą osobę, która w ramach ubezpieczenia wykonała profilaktyczne badania wstępnej 

medycyny pracy (zgodnie z definicją podaną w Katalogu Świadczeń na podstawie 

skierowania wystawionego przez Ubezpieczającego) i która w kolejnych 3 miesiącach nie 

została objęta ochroną ubezpieczeniową jako Ubezpieczony Główny w innym wariancie 

ubezpieczenia niż WMP. Naliczenie składki nastąpi po upływie minimum trzech miesięcy od 

zakończenia miesiąca, w którym wykonano na rzecz osoby wstępne badania medycyny 

pracy. Ostatecznie rozliczenie składki z tytułu wstępnej medycyny pracy nastąpi do końca 

6 miesiąca po zakończeniu okresu ubezpieczenia wskazanego w danej polisie 

ubezpieczeniowej. 
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Założenia 
 

Liczba wszystkich pracowników 81 

Partycypacja - minimalna liczba pracowników objętych 
ubezpieczeniem 

81 

Partycypacja w wariancie A medycyny pracy 100% 

Prognozowany wskaźnik WMP 15% 

Rodzaj refundacji Cennikowa GGO 1.5 

Suma ubezpieczenia dla świadczeń pieniężnych 150 000 zł 

Liczba wariantów ubezpieczenia, które mogą 
funkcjonować w umowie 

5 

Czas trwania umowy ubezpieczenia 12 miesięcy  

Ogólne Warunki Ubezpieczenia POLISA ŚWIAT 
ZDROWIA 

OWU/06/2025 

(Uchwała Zarządu UZ/49/2025) 

Katalog świadczeń POLISA ŚWIAT ZDROWIA 
KS/05/2025 

(Uchwała Zarządu UZ/50/2025) 

Ważność 60 dni 
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Dodatkowe warunki 
 

• Pracodawca finansuje w całości ubezpieczenie dla wszystkich Pracowników. 

• Pracownik ma możliwość przystąpienia do ubezpieczenia w ciągu pierwszych 

2 miesięcy od daty nabycia uprawnień do ubezpieczenia, tj. rozpoczęcia umowy 

ubezpieczenia lub zatrudnienia. 

• Pracownicy mogą rozszerzyć wariant ochrony lub objąć ubezpieczeniem członków 

rodziny w okresie 2 miesięcy od rozpoczęcia ochrony lub podpisania umowy o pracę. 

• Opcja partnerska gwarantuje ubezpieczenie Pracownikowi wraz z jednym członkiem 

rodziny, tj. ze współmałżonkiem/partnerem lub z dzieckiem do 26 r.ż. 

• Opcja rodzinna obejmuje Pracownika oraz pozostałych członków rodziny 

tj. współmałżonka/partnera wraz z dzieckiem/ dziećmi do 26 r.ż. 

• Dla wariantów ambulatoryjnych nie obowiązują zapisy OWU §7 ust. 6, dotyczące 

indywidualnej oceny ryzyka – ochroną ubezpieczeniową będą objęte wszystkie choroby 

wcześniej występujące, w tym przewlekłe. 

 

Zakres i zasady realizacji świadczeń objętych ubezpieczeniem znajdują się w Ogólnych 

i Szczególnych Warunkach Ubezpieczenia oraz w Katalogu świadczeń, które stanowią 

integralną część umowy ubezpieczenia. 

 

Niniejszy materiał nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. 

 
 

 

 
 
 
Arkadiusz Sandach 
Dyrektor Regionalny ds. Sprzedaży Ubezpieczeń Zdrowotnych 

 

tel. kom. 728 962 583 

 
E-mail: a.sandach@tuzdrowie.pl 
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Dlaczego warto nas wybrać? 
 
 

• Zapewniamy najlepsze standardy dostępności w Polsce – internista, pediatra oraz 

lekarz medycyny rodzinnej w ciągu 1 dnia, do 5 lub 7 dni pozostali specjaliści 

(w zależności od specjalizacji).  

• Oferujemy kompleksowość koordynowanych przez nas usług – świadczenia od 

konsultacji internistycznych i pediatrycznych, poprzez specjalistyczne dla dorosłych 

i dzieci, badania laboratoryjne i diagnostyczne aż po opiekę szpitalną. 

• Honorujemy skierowania na badania diagnostyczne od każdego lekarza, również 

lekarza spoza sieci placówek współpracujących. 

• W przypadku nie wywiązania się ze standardów dostępności, TU ZDROWIE zwraca 

100% poniesionych kosztów wizyty. 

• Do dyspozycji Klienta oddajemy Panel Ubezpieczającego oraz Panel 

Ubezpieczonego. 

• Zapewniamy bieżący kontakt z indywidualnym opiekunem Klienta. 

• Oferujemy wsparcie na każdym etapie przygotowania, wdrożenia i obsługi programu 

oraz przeszkolenie Pracowników w zakresie korzystania z opieki. 

        

 
 

Umożliwiamy różne formy zapisu na wizytę 
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Korzyści dla Pracodawcy 
 

 
 
 

• Dodatkowe narzędzie motywacji w polityce personalnej 

• Zaliczenie kosztów składki do kosztów uzyskania przychodu 

 

 

W celu realizacji badań medycyny pracy wystarczy, że zgłosisz do 

nas Pracownika. To my zorganizujemy cały proces - zadzwonimy 

do Pracownika i umówimy na wszystkie niezbędne badania. 

Elektroniczna platforma umożliwi umówienie, nadzór  

i monitorowanie tych badań. 

 
 
 

 Polscy pracownicy oczekują od swoich pracodawców benefitów pozapłacowych. 

Za najbardziej atrakcyjny uważany jest nadal pakiet opieki medycznej, który stał się już 

standardem w firmach. 

Na tego rodzaju inwestycję decyduje się coraz więcej przedsiębiorstw, widząc w tym szansę 

na zminimalizowanie kosztów związanych z absencjami chorobowymi pracowników. 

Tylko w 2017 roku polscy pracodawcy na zasiłki chorobowe za krótsze zwolnienia zapłacili 

ponad 6 mld zł, do tego dochodzą również koszty związane z organizowaniem zastępstw, 

niedotrzymaniem terminów czy wypłatą nadgodzin dla innych pracowników.  

 
Źródło: Puls HR 
 

 
  



 

 

 

 

16 Dbamy o Twoje zdrowie. Dbamy o Twój czas. 

 

 

Towarzystwo Ubezpieczeń ZDROWIE Spółka Akcyjna 
 

Kapitał zakładowy w wysokości 21 950 000 zł opłacony w całości 
Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy 

KRS 0000362027, NIP 5862257567, REGON 221064894 
 

Siedziba:  ul. Śląska 17, 81-319 Gdynia,  tel. 58 888 2 999, fax 58 627 59 95 
Biura Handlowe: ul. Cybernetyki 7A, 02-677 Warszawa, tel. 58 888 2 999, fax 58 627 59 95 

ul. Bocheńskiego 38A lok. 225, 40-859 Katowice, tel. 58 888 2 999 
www.tuzdrowie.pl 

 


